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1. INFORMACOES DO PROCESSO

n Macroprocesso Assisténcia Estudantil

Processo Apoio ao Estudante de Medicina pelo NAP e NADPED
- Solicitacdo de atendimento psicoldgico
< Entradas - Solicitacao de atendimento pedagdgico
- Solicitacao de avaliacao de atendimento
. - Atendimento pontual ao aluno
“8 Saidas . ,
- Atendimento continuo ao aluno

H Indicadores

Normatizacio Resolucao CNE/CES n° 3, de 20 de junho de 2014;
¢ - Projeto Pedagogico do Curso de Medicina.

2. OBJETIVO DO PROCESSO

Realizar atendimentos, intervencoes, acompanhamentos e atividades psicologicas e
pedagdgicas aos discentes do curso de medicina.

3. DESCRICAO DAS ATIVIDADES
Processo: Apoio ao Estudante de Medicina pelo NAP e NADPED

I N

0 aluno devera preencher o
formulario de solicitacao de
atendimento psicologico ou
pedagogico.

1.1 SOLICITAR atendimento Interessado

O professor devera preencher o
formulario de solicitacdo de avaliacdao
SOLICITAR avaliacao de de atendimento para o aluno que ele
. Interessado | . . .
atendimento identificou necessidade de
atendimento pelos nucleos de apoio
ao curso de medicina.

1.2

A solicitacao de atendimento ao
aluno sera recebida pelo(a)

2 RECEBER solicitacao NAP/NADPED  psicologo(a), quando for atendimento
psicologico, ou pelo(a) pedagogo(a),
quando for atendimento pedagogico.

A solicitacao de atendimento ao
aluno sera analisada e serdo feitos os

3 ANALISAR solicitacao NAP/NADPED . ..
; encaminhamentos necessarios.

Caso tenha sido solicitado pelo




3.1

3.1.1

3.1.2

3.2

4.1

4.2

4.2.1

ORIENTAR professor

CONSULTAR discente

MANIFESTAR interesse

AGENDAR avaliacao

DEFINIR tipo de
atendimento

REALIZAR atendimento
breve

SOLICITAR autorizacao

AUTORIZAR solicitacao

INFORMAR a
coordenacao de curso

DESIGNAR professor

NAP/NADPED

NAP/NADPED

Interessado

NAP/NADPED

NAP/NADPED

NAP/NADPED

NAP/NADPED

Interessado

NAP/NADPED

Coordenacao
de Curso

professor, sera agendada, via e-mail,

uma reuniao com o professor para
orientacodes e verificar se ha
necessidade de atender o aluno.

Caso o atendimento tenha sido
solicitado pelo proprio aluno, o NAP e
NADPED irao agendar o atendimento.

O NAP e NADPED irao orientar o
professor quanto ao aluno que ele
identificou necessidade e verificar se
ele necessita de atendimento.

Caso tenha sido feita pelo professor,
a solicitacao deve ser encaminhada,
via e-mail, ao aluno para ele
manifestar interesse, ou nao, pelo
atendimento.

O aluno devera manifestar, via e-
mail, o interesse, ou nao, no
atendimento solicitado pelo
professor.

Agendar a primeira consulta com o
aluno e o informar via e-mail.

Apos a primeira consulta, definir o
tipo de atendimento que o aluno ira
precisar, se breve para casos pontuais
ou continuo para casos mais
complexos.

Realizar atendimento breve ao aluno.

Quando o atendimento for continuo,
solicitar autorizacao do aluno, via e-
mail, para informar a coordenacao de
curso sobre o atendimento.

0 aluno devera, via e-mail, autorizar,
ou nao, a solicitacao para informar a
coordenacao de curso sobre o
atendimento.

Comunicar a coordenacao de curso,
via e-mail, sobre o atendimento a ser
realizado ao aluno.

A coordenacao de curso devera
designar um professor para
acompanhar a evolucao do
atendimento ao aluno e informar via

e-mail ao NAP/NADPED.




A forma de acompanhamento da
evolucao do atendimento ao aluno
ficara a critério do NAP/NADPED.

Marcar reunides semestrais, via e-

7 MARCAR reumoes NAP/NADPED mail, com a coordenagéo de curso
semestrais para tratar da evolucao do
acompanhamento.

8 REAL,IZAR atendimento NAP/NADPED Realizar atendimento continuo ao
continuo aluno.

4. LISTA DE SIGLAS

= NAP: Nucleo de Apoio em Psicologia
= NADPED: Nucleo de Apoio Didatico-Pedagogico
= CCBS: Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude

5. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

= Formulario para solicitacdo de atendimento psicolégico;

= Formulario para solicitacao de atendimento pedagogico;

* Formulario para solicitacdo de avaliacdo de atendimento;

= Resolucao CNE/CES no 3, de 20 de junho de 2014;

= Projeto Pedagogico do Curso de Medicina;

= Nucleos de Apoio ao Curso de Medicina.

6. HISTORICO DE VERSOES

Talita Souza

1 09/10/2024 Rosimery Almeida Publicacao da Versao TO BE
Gabriel Luidy Moreira

7. UNIDADE RESPONSAVEL

NUcleo de Apoio em Psicologia (NAP - CCBS)

NUcleo de Apoio Didatico-Pedagogico (NADPED - CCBS)

Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS)

Contatos: psicologia.cchbs@ufersa.edu.br | nadped.medicina@ufersa.edu.br | (84)
3317-8200 | Ramal: 5008



https://medicina.ufersa.edu.br/agendamento-nucleo-de-apoio-em-psicologia-nap/
https://medicina.ufersa.edu.br/agendamento-nucleo-de-apoio-didatico-pedagogico/
https://medicina.ufersa.edu.br/formulario-para-docentes-tutores-e-preceptores/
https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/pnsp/legislacao/resolucoes/rces003_14.pdf/
https://medicina.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/114/2016/03/Medicina-23-06-16.pdf
https://medicina.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/114/2022/09/Nucleos-de-apoio-ao-curso-de-Medicina.pdf
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